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¡Hola! Soy Andrea Perales fundadora de la Agencia Perales. Soy licenciada en publicidad especializada en 
Marketing Digital y actualmente formada en diseño UX/UI. Amplia experiencia en SOCIAL MEDIA para diferentes 
sectores como: medicina, instituciones educativas y religiosas, bebidas energéticas, inmobiliario, arquitectura y 
canales E-Commerce para la venta de relojes/accesorios (experiencia en plataformas Shopify); trabajando en la 
generación de contenidos, estrategias, activación de campañas en Facebook y Google ADS, análisis y reportes. 
También he generado campañas de mailing a través de plataformas como Mailchimp, Hubspot y Sendinblue 
(Brevo).



¿Qué hacemos?



Consultorías de marca.
Diseño y desarrollo de identidad visual de marca.
Creación de estrategias y manejo de tácticas digitales, SEO.
Asesoramiento en inversión en medios digitales (Google Ads, Facebook Ads, Twitter Ads, etc. -SEM-).
Implementación de campañas publicitarias (META ADS y GOOGLE ADS).
Consultoría de Experiencia de Usuario.
Diseño UX/UI, desarrollo e implementación de sitios web, aplicaciones y plataformas digitales, eCommerce, Apps para
dispositivos móviles, Inbound Marketing.
Desarrollo, estrategia de contenidos en RRSS.
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Puntos Claves:

A continuación se muestra el proceso de diseño de una campaña estratégica previa a la información 

Objetivos de la campaña: Obtener la mayor cantidad posible de clientes solventes que busquen comprar 
apartamentos en los próximos 3 meses.

Objetivos de venta: Cinco (5) apartamentos por mes (La responsabilidad de venta corresponde a la agencia inmobiliaria, no a la agencia ni al responsable de campaña)

Caso: Inmobiliaria Nobleza proyecto Punto Arq.

Estrategia de marketing: Arriendo con opción a compra, pagos flexibles, descuentos.

Plataforma: Meta Ads.

Campañas ads



Ricardo Pizarro
Abogado
“Necesita un pequeño apartamento 
donde vive su hijo universitario.”

Ciudad: Santiago de Chile
Edad: 45 años. 
Estado Civil: Casado.
Intereses: Pasear con su familia, leer libros relacionados 
a su carrera, viajar, ver documentales en Netflix. 

Se define un cliente ideal para acercarse al público objetivo del proyecto Punto ARQ. 

1 | Buyer person. Se basa en investigaciones y datos sobre clientes existentes y potenciales y pinta una imagen vívida de 
quién es el cliente, qué hace, cuáles son sus motivaciones y cuáles son sus objetivos del proyecto Punto Arq.

Rodrigo Zapallar. 
CEO. 
“Necesita un departamento de 
inversión y arrendamiento.” 

Ciudad: Santiago de Chile
Edad: 37 años. 
Estado Civil: Soltero.
Intereses: Viajar a Europa, ver futbol con sus amigos, 
asados, autos antiguos y estudiar economía.  

Buyer Person



2 | Targeting: Las listas de clientes son una audiencia que ya ha mostrado interés en su negocio o producto. Pero la 
fuente no proviene del compromiso de Facebook o Meta Pixel. Se utilizó la lista de compradores del proyecto Punto 
Arq.

Targeting



*imagen de ejemplo, valores reales no compartidos, precios expresados   en moneda chilena. 

N PROJECT CAMPAIGNS ADS GOALS BUDGET COST AVARAGE X LEADS START FINISH HOUR

1 PUNTO ARQ jun-23 4,00 CLIENTES POTENCIALES  $              100.000,00  $1500 01/06/2023 30/06/2023 23:59

CAMPAÑAS ADS BUDGET

3 | Advantage +: Este tipo de presupuesto hace el uso más eficiente de los gastos para obtener los mejores resultados 
generales. Establezca un presupuesto a nivel de campaña que se distribuirá automáticamente en tiempo real a los conjuntos 
de anuncios que presenten la mayor oportunidad para alcanzar los objetivos comerciales.

Presupuesto



*Anuncios ganadores. 

4 | Anuncios: Se realizaron cuatro propuestas de anuncios para saber cuál era la mejor oferta. Se obtuvieron dos ganadores. 
Un buen anuncio debe tener una buena oferta.

Anuncios



Leads: 135
Costo x Leads: $1.364
Total venta: Cinco clientes realizaron reservas.

5 | Informe. Se realiza un resumen o informe de las acciones realizadas, resultados y recomendaciones. Para esta campaña 
se lograron los siguientes resultados:

Informe
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Puntos claves:

A continuación se muestra el proceso de diseño de una campaña estratégica previa a la información 

Objetivo de campañas: Lograr la mayor cantidad posible de clientes compren productos o servicios en los próximos 3 
meses.

Objetivo de ventas: Doce (12) clientes por mes (La responsabilidad de venta corresponde a la agencia inmobiliaria, no a la agencia ni al responsable de campaña)

Caso: Digotec

Estrategia de marketing:  Puede solicitar asesoramiento gratuito y presupuesto sin ningún compromiso.

Plataforma: Google ads.

Campañas ads



Se define un cliente ideal para acercarse al público objetivo de la Empresa Digotec.

1 | Buyer person. Se basa en investigaciones y datos sobre clientes existentes y potenciales y pinta una imagen vívida de 
quién es el cliente, qué hace, cuáles son sus motivaciones y cuáles son sus objetivos de la empresa Digotec. 

Rodrigo Zapallar. 
CEO. 
“Necesita que la puerta corredera 
de su casa sea más rápida.” 

Ciudad: Santiago de Chile
Edad: 37 años. 
Estado Civil: Soltero.
Intereses: ver fútbol con sus amigos, hacer parrilladas y 
hacer trekking con su familia.

Buyer Person

Sara Caceres
Sales assistant
“Necesita un sistema de seguridad 
y control de acceso en la 
empresa.”

Ciudad: Santiago de Chile
Edad: 34 años 
Estado Civil: Soltera.
Intereses: Ver series en Netflix, ir de viajes y fiestas.



2 | Targeting: Permitimos la segmentación optimizada y la expansión de la audiencia para llegar a los clientes correctos 
y maximizar el rendimiento.

Targeting

Cuando mire los resultados, recuerde que la orientación optimizada le permite llegar a usuarios que de otro modo no 
habrían visto sus anuncios y obtener conversiones adicionales que de otro modo no habría.



*imagen de ejemplo, no se comparten valores reales, los precios están expresados   en moneda chilena.

3 | Presupuesto de campaña: Google Ads calcula el presupuesto diariamente. Si necesita determinar el presupuesto 
mensual, multiplique el presupuesto diario por 30,4, que es el promedio de días en un mes.

Presupuesto

N PROJECT CAMPAIGNS ADS GROUP ADS GOALS BUDGET HOUR

1 DIGOTEC dic-23 6 6 POTENTIAL CUSTOMERS  $8.000,00 23:59

CAMPAÑAS ADS BUDGET



4 | Anuncios: Se hizo un anuncio para cada conjunto de anuncios para saber cuál era la mejor oferta o el servicio más 
cotizado.

Anuncios



Vista previa de una plantilla de informe.

5 | Informe. Se realiza un resumen o informe de las acciones realizadas, resultados y recomendaciones. 

Informe



¡Gracias!
Cuéntame tus objetivos y empecemos a trabajar por ellos.


